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Turvallisen tilan ohjeita
 Annetaan kaikille tilaa keskustella
 Kannustamme kaikkia osallistumaan |a

jakamaan ndkemyksidadn
 Otetaan aiheet ja ihmiset vastaan avoimesti

« Huomatessasi ongelmia, ilmoitathan jarjestajill / ’

» Voit kommentoida myés chatissa/viestiosiossa
Ota paperia ja kyn& valmiiksi ’

@ MAASEUDUN

SIVISTYSLIITTO

Viisari

Kestavan kehityksen
sertifioitu oppilaitos
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Uusien jasenten sitouttaminen (G
rooliin tuheminen

- miten pidadmme kiinni uusista jasenista ja
aktivoimme vanhoja?

Satu Hiuspaa-Hiltunen
Ti 11.3.2025

klo 18-20
Kyyjarvi ja Teams



Pohjoisen Keski-Suomen Jarjestokysely MSL / TULKAA-hanke
2024







Kuinka merkityksellisena pidat
palkkioita?




Mibsi sing olet vielé jGsen?

Mika motivol sinua pysymaadn
jasenenad?




sellistsa

Hyvinvoinnin lisaantyminen
Auttaminen luo yhteenkuuluvuutta
Vaikutusmahdollisuus
Yhteisollisyyden vahvistaminen
Oppiminen ja kehittyminen
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Ensimmadainen kontakti SIVISTYSLIITTO



Vapaaehtoisen oikeudet ja velvollisuudet

Vapaaehtoisella on oikeus

- valita itselleen sopiva tehtdava

- sitoutua itselle sopivaksi ajaksi

- kieltaytya tarjotusta tehtavasta

- siirtya@ muihin tehtaviin

- saada tukea ja ohjausta

-> tietdd, kehen ottaa yhteyttd ongelmatilanteissa
- osallistua koulutuksiin ja tapaamisiin

- saada ja antaa palautetta

- saada iloa ja jaksamista foiminnasta

- saada perehdytystd ja opastusta

Helsingin kaupunki: https://vapaaehtoistoiminta.hel.fi/uploads/2024/03/2092f27f-esite_vapaaehtoistoiminnan_opas_a5_12-sivuinen_fin_web.pdf
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Jasenten
hutsuminen
foimintaan
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Jasenten 1
hutsuminen
foimintaan

Kansalaisareena
Citizen Forum
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Kansalaisareena: https://kansalaisareena.fi/wp-content/uploads/2020/05/vapaaehtoisten-opas-v2-2019.pdf

Kansalaisareena
Q

Citizen Forum




Arvostamme aikaasi
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Jagsenten —
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Kuinka paljon aikaa sina haluaisit

k ” fS ” m I'” e ” | kayttaa vapaaehtoistoiminnan

edistamiseen?

toimintaan 5"

1-4 tuntia:

» Voit somettaa tapahtumista ja
kampanjoista
« Voit jakaa tapahtumaesitteita
1: | « Voit tehdi lyhyen kdznnoksen
| » Voit valokuvata tapahtumassa
« Voit avustaa tapahtumassa

4-8 tuntia:

Voit kirjoittaa lyhyen jutun
VerkkoAreenaan

Voit kddntad pidemman tekstin
tai vaikka useampia

Voit kouluttautua
MessuHelpiksi Vapaaehtois-
toiminnan messuille

MAASEUDUN
SIVISTYSLIITTO

8 tuntia +

Voit tehda selvityksen, joka
auttaa meitd vapaaehtois-
toiminnan kehittamisessa
Voit kirjoittaa pidemman tai
useampia juttuja
VerkkoAreenaan

Voit laittaa jotakin omaa
osaamistasi hydtykayttoon!
Vapaaehtoisemme ovat mm.

W kuvanneet ja editoineet
videoita

W tuottaneet graafisia
materiaaleja

W tehneet haastattelu-
tutkimuksia

Kansalaisareena: https://kansalaisareena.fi/wp-content/uploads/2020/05/vapaaehtoisten-opas-v2-2019.pdf



Jésenen huomioiminen @

s Minhdlainen perehdytys
yhdistyhsessanne on?
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Erilaisia sitouttamisheinoja ety L

 Mukaan pyytaminen

« Jasenkirjeet

» Jasenedut

* Tervetulokirje uusille

« Personoidut infotilaisuudet (nuoret, perheet, seniorit jne.)
* Osallistumisesta palkintoja

* Uusien jasenten tutustumisheiki

* Yhdistyskaveri

« Kohdennetut kiitokset jasenille (sosiaalisessa mediassa)

« Jasenyyden hyodyt ja tarinat



MAASEUDUN

Erilaisia sitouttamisheinoja ety L

* Perehdytys toimintaan ja jokaiseen tehtavaan
* Tiedotus monikanavaisesti
* Pohdinta ulkopuolisen ja eri kohderyhmiin kuuluvien

nakokulmista

* Yhteistyo muiden toimijoiden kanssa
 Toiminnan kehittaminen

 Jasenien osallistaminen



Enrilaisia sitouttamisheinoja

* Ideointiryhman perustaminen

* Valmiit paketit vapaaehtoistehtaville

* Pop Up -osallistumismahdollisuus

* Kysely: mika jasenta erityisesti kiinnostaa
* Vastuun jakaminen

* Tarjoukset jatkojasenyydesta

MAASEUDUN
SIVISTYSLIITTO



alaisia malleja teilla on
enten sitouttamisehsi:

i

MAASEUDUN
SIVISTYSLIITTO



Sitouttamisen muistilista:

« Jutellaan yhteisista pelisG@dnnodistd

Puhutaan toiminnan merkityksestd
Kiitetddn ja arvostetaan

Luodaan hyva tunnelma

Otetaan osaksi

Tuetaan, kannustetaan, kuunnellaan
Perehdytetddn ja koulutetaan

Luodaan mielekkaat ja selkeat tehtavat
Ollaan saatavilla

Kansalaisareena: kansalaisareena.fi/aloittavan-vapaaehtoistoiminnan-koordinaattorin-opas/vapaaehtoisten-sitoutuminen-ja-

sitouttaminen/




Sitouttamisen muistilista:

Jutellaan yhteisistd pelisddnnoista
 Puhutaan toiminnan merkityksestd

* Kiitetaddn ja arvostetaan

 Luodaan hyva tunnelma

* Otetaan osaksi

* Tuetaan, kannustetaan, kuunnellaan

* Perehdytetddn ja koulutetaan

* Luodaan mielekkaat ja selkedat tehtavat
e Ollaan saatavilla

Kansalaisareena: kansalaisareena.fi/aloittavan-vapaaehtoistoiminnan-koordinaattorin-opas/vapaaehtoisten-sitoutuminen-ja-
sitouttaminen/

Sitouttavassa yhdistyksessa tarkead

* Vapaaehtoiskeskeisyys
 Empatia ja osallistavuus

* Yhteiskehittdminen

« Kokeileminen ja oppiminen



Pysahtyhaa miettimaan ASEUDUN

Moodle.msl.fi — vetovoimainen yhdistys

Miltd vapaaehtoistoiminnasta kiinnostuneesta
ihmisesta tuntuu kussakin polun vaiheessa?

msl.fi/material/virtaa-yhdistystoimintaan/

/ﬁ fa I:S'ﬁ G /fﬁ: Uudlen jisenen polku yhdistyhsessa " ‘
Mita yhdistyksessa foivotaan hanen ajattelevan e b
kussakin polun vaiheessa? Yhteydenotto

yhdistykseen

Perehtyminen

a9
Vapaaehtois-
Jas enp olhu i6htavisia
sopiminen
1.Mielikuva yhdistyksesté Perehdytys
_ Perendyt
2.Yhteydenotto yhdistykseen shidvaan
3.Perehtyminen Toiminnan
. L o aikainen tuki
4 Vapaaehtoistehtdvistd sopiminen
. e e Tauolle
5. Tarkempi perehdytys tehtadvadan iaaminen toi
.. : .. — : opetus
6.Toiminta ja toiminnan aikainen tuki
T " ] i’ 20 maaseupun QA B Euroo pan unionin
/. Tauolle jdadminen tai lopetus sl s, "CX R

Niini, Ella 2024
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Yhdessa olemme
enemman - jasensuhteet
ovat valttikorttimmel!
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Pysahdytaan miettimaan
* Mita vaiheita teidan jasenpolulla on?
* Mita tyotehtavia jasenpolun vaiheisiin ja
kohtaamispisteisiin liittyy?
* Mitka jasenpolun vaiheet ja kohtaamispaikat

MAASEUDUN
ovat kunnossa? SIVISTYSLIITTO

* Mita jasenpolun vaiheita ja kohtaamispisteita

pitad kehittaa?




msl.fi/tulkaa

moodle.mslfi

Euroopan unionin
osarahoittama
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R Jaseniston osallistaminen ja innostaminen

Ideointipohja: mita jo tehdaan, mita voisi viela tehda

1 i

Uuden jasenen kohtaaminen

Miten perehdytdmme uuteen tehtavadn tai yhdistykseen? Mist& uusi jasen |6ytada
' tietoa toimintamalleistamme tai kenelta voi kysya? Onko meillé tukihenkil6a?

Matalan kynnyksen tapahtumat ﬁ

Minkélaisia tilaisuuksia jarjestdémme? Onko ne helppo 16ytGda? Onko niihin helppo
tulla ilman aiempaa tietoa tilaisuuden luonteesta? -

(Kertaluonteiset, projektimaiset, joihin ei tarvitse sitoutua kuin Miten osallistamme jGsenet toiminnan suunnitteluun tai kartoitamme heiddan
hetkeksi/pdaivaksi/tunniksi/tietyksi ajaksi) kiinnostuksen kohteitaan?

Tehtavia kevytvapaaehtoisille Jaseniston osallistaminen @g@
LE®)

. e

Uusi toimintatapa, tyokalu tai asia, jota kokeilemme vuonna

2025 jaseniston innostamiseksi
(nimetk&a konkreettinen asia, roolit, aikataulu ja toimintatapa)




Digitaaliset alustat foiminnan fubena

Napkin Al, Chat GPT \/IESTINTAAPUA JA KIRJOITUKSEN TUKENA - lomakkeisiin, toimintakertomuksiin ja

Google Drive

Google kalenteri

Teams, Google meet

Doodle

Google Forms

WhatsApp

kuvituksiin apua

YHDISTYKSEN YHTEINEN AINEISTO VERKOSSA - lomakkeet, asiakirjat, poytakirjat, valokuvat
kaikkien saatavilla maksuttomassa pilvipalvelussa

YHDISTYKSEN TOIMINTAKALENTERIT VERKOSSA - kurssien, koulutusten ja ryhmien

aikataulut kaikkien nahtavilla - yhdistyksen tilojen tilavaraukset ja reaaliaikaiset
tilavarausnakymat

TAPAAMISET, KOKOUKSET JA LUENNOT - maksuttomat verkkopalaverit ja - tapaamiset eri
toimipisteiden, yhdistyksen jdsenien sekd yhdistyksen eri ryhmien kesken (aéni- ja
videokuvayhteys) - luentojen verkkoldhetys

SOPIVAT AJAT KAIKILLE - yhdistyksen kokousten, tapaamisten aikatauluista sopiminen -
sopivista tapaamisajankohdista danestdminen

VERKKOKYSELYT JA —-LOMAKKEET MAKSUTTOMASTI - palautekyselyt yhdistyksen
koulutuksista ja toiminnasta - ilmoittautumiset koulutuksiin, tapahtumiin ja ryhmiin

VIESTIT KATEVASTI KAIKILLE SAMAAN AIKAAN - Yhdistyksen eri WhatsApp-ryhmaét ja
kanavat puhelimessa tiedonvaihtoon, keskusteluun ja viestien valitykseen

Muokattu: Ekroos, Jonna & Laakso, Marleena, 2017



Vhdistys on vetovoimainen, hun se on merhityhsellinen,

70

avoin uusille ideoille ja jagsenhesheinen.
.

AASEUDUN Houkuttele, innosta ja pida mukanal
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oisen polku - asiakaspolkuajattelu vapaaehtoistoiminnassa, diaesitys . ms, f ~
o, Marleena, 2017, ViestintGopas - '/fUIk
Istysyhteistyo.fi/assets/files/sites/6/2017/05/Viestintaopas.pdf q a
0, 2022, Jasenten aktivointi ja jdsenhankinta, https://reumaliitto.fi/wp-content/uploads/2023/09/Jasenten-aktivointi-ja-
ankinta_tyopaja_Jarjestopaivat2022.pdf?srsltid=AfmBOopWOKRGcawSaSaluShOh9cfOYodinfP1vEut8WxpimpKhqgJZ8AP

ter, 2020, Pikaopas https://www.arter.fi/app/uploads/2020/06/Palvelumuoctoilun-pikaopas-6-2020-Arter-Oy.pdf

Jadamies, Saara, 2020, Palvelumuotoilusta puhtia j@rjestén toiminnan kehittdmiseen,
https://opintokeskusvisio.fi/palvelumuotoilusta-puhtia-jarjeston-toiminnan-kehittamiseen/

Helsingin yliopisto, Helsingin yliopiston MOOC-keskus, https://courses.mooc.fi/org/metropolia-innovation-
entrepreneurship/courses/palvelumuotoilun-sprint

MUOTOILUAJATTELU, PALVELUMUOTOILU JA PALVELUMUOTOILUAJATTELU, Contribyte, https://pamu.samiedu.fi/wp-
content/uploads/2021/02/Service-Design-vs-Design-Thinking-opas.pdf
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Satu Hiuspaa-Hiltunen

040 635 0201
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