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Vetovoimainen yhdistys

- mihé houhkuttelee muhaan yhdistyhkseen?
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Miksi yhdistyksemme tarvitsee uusia jasenia?

Onko meille helppo liittya jaseneksi?
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Jarjesto:
Se on taas kohta vuosi pulkassa ja aika

pyytaa teitd rakkaat inmiset

hoitamaan nuorisoseuran jGsenmaksu
vuodelle 2025.

Jasenehdokas:

Saisko infoa mitd etuja
jasenmaksulla saa. En ole siis jasen
talla hetkella.

JG”eSTO' Ei niill&d saa mitddn suoria etuja, mutta ne ovat

hyodyllisid meiddn yhdistykselle ja
mahdollistavat vapaaehtoisten tarjoamat
vhdistyksen palvelut. lIman niitd tdmakin seutu
olisi merkitt@vasti tylsempi ja elottomampi.




Vhdistyhsen merhityhsellisyys
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Pohdi honhreettisia tuloksia ja hyotyja!

e Mika on yhdistyksen suurin
saavutus?

e Miten yhdistys vaikuttaa
alueella?
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Jasenyyden esivatheet yhdistyhsessa

Harkintavaihe ‘

Tietoisuusvaihe

Paatosvaihe

. . Tietamattomyysvaihe

. . . Kiinnostusvaihe

. . . MAASEUDUN
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Kosketuspinnat ennen jasenyytta

Tietoisuusvaiheen kosketuspisteet:

o Ensimmadinen tieto yhdistyksesta

= Yhdistyksen nakyvyys somessq, verkkosivut, paikallismedia, suositukset
s Flyerit, esitteet tai yhdistyksen tapahtumamainokset
= Vanhat jGsenetl!

Kiinnostusvaiheen kosketuspisteet:

o Ensikontakti yhdistykseen
= Yhteydenotto sahkopostilla, puhelimitse tai verkkolomakkeella
s Keskustelu yhdistyksen aktiivin kanssa esimerkiksi fapahtumassa tai messuilla

Harkintavaiheen kosketuspisteet

o Tutustuminen foimintaan:

s Osallistuminen yhdistyksen avoimiin tapahtumiin tai infotilaisuuksiin
= Mahdollisuus kokeilla foimintaa ilman sitoutumista

Paatdksentekovaiheen kosketuspisteet

o JAaseneksi liittyminen:
= Liittymislomakkeen taytto ja jdsenmaksun maksaminen.
s Tervetuloviesti tai liittymisen vahvistus sekd selked kuvaus jGseneduista



Kun potentiaalinen jGsen harhilsee
litttymista, han haluaa vahuuttua
paatohsestaan
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Mihé on sinun tarinasi
jagsenebsi litttymisests ?

Pyysiko joku sinua mukaan?
Ofitko itse selvaa yhdistyksesta?
Mista kautta sait tietoa
vhdistyksesta?




Tanvitsemmeho uusia
lahestymistapola

q0

jasenhanhintaan?

Viisari




Liittymisen helpottaminen ja saavutettavuus

e Yksinkertaista

e Digitaalinen liittymislomake
e Liittymisetuja

e Jasenhankintakampanja

e Paketoituja vapaaehtoistehtavia
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Viestinta ja markkinointi

e Tiedotus ja markkinointi eri kanavissa
e Jasenkirjeet

e Kohdennetut kampanjat

e Saanndllinen nakyvyys

e Puskaradion voima

e Selkeat liittymisohjeet

e Vaikuttavuusviestinta

e Tervetulokirje
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Vastaanottava ja saavutettava

e Personoidut infotilaisuudet (nuoret, perheet, seniorit jne.)
e Avoimet ovet tai tutustumistapahtumat

e Yhdistyskaveri

e Uusien jasenten tutustuttaminen

e Toimintaan perehtyminen helpoksi

e Innostaminen ja tsemppaaminen
e Kehittaminen/luova toiminta
e Uuden ideointiryhman perustaminen

e Kokeilkaa uudestaan sita, mika ei joskus aiemmin toiminut
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Arvon luominen ja yhdessa tekeminen

e Jasenyyden hyodyt esille (esim. jasenten tarinat)

e Suositteluohjelmat (jasenet saavat palkkion tuodessaan
uusia jasenia)

e Yhteistyo oppilaitosten, yritysten, yhdistysten kanssa

e Yhdistyksen toiminta ulkopuolisen ja eri kohderyhmien
nakokulmasta

e Jasenvideo

e Palautekyselyt

e Uusien jasenien liittymistarinat
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Pidetian haush
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Houkuttele, innosta ja pida mukana! SIVISTYSLIITTO



Yhdessa olemme
enemman -
jasensuhteet ovat
valttikorttimmel



Kertaubsena mie fl valm

1. Mita vaiheita ennen jaseneksi liittymista on?’ e
2. Mita asioita polun vaiheisiin ja kohtaamisiin

litttyy?
3.Mitka vaiheet ja kohtaamispaikat on jo hyvin | MAASEUDUN
. ' SIVISTYSLIITTO
huomioitu?

4. Mita polun vaiheita ja kohtaamispisteita pitaa
kehittaa?
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ldeoita toiminnan kehittdmiseen j@senhankinnan ndkékulmasta

1.Tietoisuusvaihe: Miten yhdistys huomataan? 2. Kiinnostusvaihe: Miten heratatte kiinnostuksen?
Milla tavoilla yhdistys tekee itsensa tunnetuksi? Mitka viestintGkanavat tavoittavat Mikd yhdistyksessd houkuttelee uusia jasenia? Millaisia tapahtumia, toimintoja tai etuja on?

potentiaaliset jGsenet? Onko yhdistyksen toiminnan merkitys ja tavoitteet helposti |6ydettavissa? Miten yhdistyksen arvoista ja hyddyisté viestitadn kiinnostuneille?

3. Harkintavaihe: Kuinka tukea liittymispaatosta? 4. Paatosvaihe: Kuinka liittyminen tehdaan helpoksi?
Voiko joku nykyisista jaGsenista kerfoa omasta jdsenkokemuksestaan? Voiko potentiaalinen jasen  Onko liittymisprosessi esitetty selkeasti yhdistyksen verkkosivulla, somekanavilla tai muissa
tuntea itsensd tervetulleeksi jo ennen liittymista esim. osallistumalla johonkin matalan kynnyksen  materiaaleissa? Voiko jasen liittya digitaalisesti, esim. lomakkeen tai sdhképostin kautta? Voiko
tapahtumaan? Saako potentiaalinen jasen tunteen, ettd kuuluu joukkoon jo ennen liittymisté uusi jasen osallistua perehdytykseen? Miten ja kuinka nopeasti uusi j@sen toivotetaan

sekd hanta arvostetaan ja hdnen panoksensa olisi tarked? tervetulleeksi ja aktivoidaan mukaan toimintaan? Onko yhdistyksellé uuden jasenen

toimintakummi?

Jasenhankinnan kehitystavoite vuodelle ___ _

Mikd asia yhdistyksessa tulisi muuttaa/kehittad, jotta jaseneksi liittymispolku olisi selkedmpi ja houkuttelevampi? Miten voisimme tehda
liittymisesta viela helpompaa ja innostavampaa? Mika on konkreettinen ensimmainen askel tdman tavoitteen toteuttamisessa?




Jasenhanhinta yhdistyhsessa - Empatiahantta

Potentiaalinen jasenprofiili eli tarkempi selvite kohderyhmastda (esim. maahanmuuttajat,
nuoret, puutarhurit, maaseudulla asuvat jne.):

Mita potentiaalinen jasen...

Tuntee & ajattelee?

8 Mita tunteita potentiaalinen jGsen kokee? Mita aja-
tuksia hanella herada liittymisprosessista tai jase-
nyydesta? Miettiikd hdn, onko jGsenyydestda iloa?

Kuulee? Nakee?

Mita potentiaalinen jasen kuulee liittymisprosessin Mité potentiaalinen jasen ndkee liittymisprosessin
aikana? Kuuleeko suositteluja, merkityksellisyytta, aikana? Ndkeekd verkkosivut, somejulkaisut, esittee
huhuia, kritiikkia, yhteenkuuluvuutta jne? jasenten toimintaa, aktiivisuutta tai tapahtumia?

Ndakeek®d liittymisohjeet?

Sanoo & tekee?

Mita potentiaalinen jasen sanoo liittymisprosessista?
Mita han tekee liittymisen aikana?

Minka jaseneksi liittymisen kokemusta
kehittavan toiminnan teemme vuodelle ?

Esim. selkedt liittymisohjeet, personoitu tervetuliaiskirje,
ensimmaisen kuukauden toimintakummi, selked opas

jdsenyyden eduista jne.

Pelkaa Toivoo

Mit& han pelkaa? Mika estda mahdollisesti liittymisen? Mita potentiaalinen jasen toivoo liittyessadn? Toivooko hyotya
itselleen, toisille vai yhteiskunnalle?
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Dllgllflfﬂul?ﬁ/llf toiminnan tubena Ekroos, Jonna & Laakso, Marleena, 2017

Google Drive  YHDISTYKSEN YHTEINEN AINEISTO VERKOSSA: lomakkeet, asiakirjat, péytakirjaf,
valokuvat kaikkien saatavilla maksuttomassa pilvipalvelussa

Google kalenteri YHDISTYKSEN TOIMINTAKALENTERIT VERKOSSA: kurssien, koulutusten ja ryhmien
aikataulut kaikkien nahtavilla, yhdistyksen tilojen tilavaraukset ja reaaliaikaiset
tilavarausnakymat

Teams, Google TAPAAMISET, KOKOUKSET JA LUENNOT HELPOSTI VERKON VALITYKSELLA: maksuttomat
meet verkkopalaverit ja - tapaamiset eri paikkakuntien toimipisteiden, yhdistyksen jGsenien
sekd yhdistyksen eri ryhmien kesken (ddni- ja videokuvayhteys), luentojen verkkoldhetys

Doodle SOPIVAT AJAT KAIKILLE: yhdistyksen kokousten, tapaamisten aikatauluista sopiminen,
sopivista tapaamisajankohdista ddnestdminen

Google Forms VERKKOKYSELYT JA -LOMAKKEET HELPOSTI JA MAKSUTTOMASTI: palautekyselyt
vhdistyksen koulutuksista ja foiminnasta, ilmoittautumiset koulutuksiin, tapahtumiin ja
ryhmiin

WhatsApp VIESTIT KATEVASTI KAIKILLE SAMAAN AIKAAN: Yhdistyksen eri WhatsApp-ryhmét
puhelimessa tiedonvaihtoon, keskusteluun ja viestien valitykseen (perinteisten
rynmatekstiviestin vuorovaikutteisempana vaihtoehtona)



Lahteef

Ekroos, Jonna & Laakso, Marleena, 2017, Viestintdopas https://www.yhdistysyhteistyo.fi/assets/files/sites/6/2017/05/Viestintaopas.pdf

Reumaliitto, 2022, Jasenten aktivointi ja jdsenhankinta, https://reumaliitto.fi/wp-content/uploads/2023/09/Jasenten-aktivointi-ja-
jasenhankinta_tyopaja_Jarjestopaivai2022.pdf?srsltid=AfmBOopWOKRGcawSaSaluShOh9cfOYodinfP1vEut8 WxpimpKhqJZ8AP

Arter, 2020, Pikaopas https://www.arter.fi/app/uploads/2020/06/Palvelumuotoilun-pikaopas-6-2020-Arter-Oy.pdf

Jaamies, Saara, 2020, Palvelumuotoilusta puhtia jarjestén toiminnan kehittdmiseen, https://opintokeskusvisio.fi/palvelumuotoilusta-puhtia-jarjeston-
toiminnan-kehittamiseen/

Maaseudun Sivistysliitto, www.msl.fi ja https://moodle.msl.fi/

TULKAA-hanke on Maaseudun Sivistysliiton hallinnoima ja sen rahoitus (80 %) on saatu Leader Viisarin kautta. Osa rahoituksesta
tulee Euroopan unionilta (43 % hankkeen kokonaiskustannuksista).
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